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Kisisel veri nedir?

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercgek kisiye iliskin her tuirlu bilgi kisisel veridir!

Hem AB Dlizenlemeleri hem de Kanun, (i) temel hak ve 6zgurliklerin korunmasini ve (ii) kisisel
verileri isleyen gercek ya da tuzel kisilerin uyacaklari usul ve esaslarin diizenlenmesini
amaclamaktadir. Her iki dizenleme de, cerceve niteliginde ilkeleri belirlemektedir.

Kisisel Veri Ornekleri

Ad, Soyad, Tasit Plakasi, SGK Numaras:, T.C.
Kimlik No.

Diploma, Transkript, Odrenci Belgesi, Odrenci
Numarasi, Sinav Kadid

Kredi Karti, Indirim Karti, Kisisel Toplu Tasima
Karti

Bordro, Sahsi Vergi Beyani, IBAN No., Fatura,
Konsimento

Ozgecmis

Kapali Devre Kamera Garlntlleri, Ses Kayitlar
Cerez Bilgileri (Cookie), Konum Bilgisi

Kisiye Bagli Her Tiirlil Tekil Kod veya Numara
(Telefon Numaras: vb.)

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Irk

Etnik Kdken

Siyasi Ddsunce

Felsefi Inang

Din, Mezhep veya Diger inanclar

Kilik Kiyafet

Dernek, Vokif ya da Sendika Uyelidi
Sadlik veya Cinsel Hayatla ligili Veriler
Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleriyle llgili
Veriler

Biyometrik ve Genetik Verfler

K.V.K.K- ONE DAY



Veri Sorumlusu - Veri Isleyen @

Veri sorumlusu, ( Controller) kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisidir.

Veri isleyen,(Processor) veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tuzel kisi olarak tanimlanmaktadir.

Kanun’un ongordugl yukumlualiklerin kimlere uygulanacagina iliskin sorulara yanit verilebilmesi icin; kimin
veri sorumlusu, kimin veri isleyen olduguna karar verilmesi gerekmektedir.

Bu nedenle, kisisel veri isleme faaliyeti gdsteren kisinin veri sorumlusu mu, veri isleyen stattisinde mi oldugu
sorusunun cevabi oldukca onemlidir.

Kanun’dan kaynaklanan sorumluluklari kimin tasidigi, ihlal halinde kimin cezanin muhatabi olacagi sorulari bu
statlye gore sekillenecektir.

Veri sorumlusu ifadesiyle, bir sirket icerisinde veri isleme faaliyetlerinden sorumlu bir kimse
kastedilmemektedir. Aksine, veri sorumlusu (ayni sekilde veri isleyen de) olmak, Kanun’un hukuki
yukumlualikleri tayin etmek amaciyla ortaya attigi bir statlidir ve tanimda verilen 6zellikleri karsilamasi
durumunda, sirketin tizel kisiligi de bu stattide yer alacaktir.

Bir tizel ya da gercek kisinin ayni anda hem veri sorumlusu, hem de veri isleyen olmasi mimkutndur.
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Veri Sorumlusu - Veri Isleyen O

Kanun Gerekgesi:

Veri sorumlusu, kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olanlardir. Bu kisiler, gercek kisiler olabilecegi gibi, kamu
kurumlari, sirketler, dernekler veya vakiflar gibi tiizel kisiler de olabilecektir.

Veri isleyen, veri sorumlusu adina verileri isleyen gercek ve tlizel kisilerdir. Bu kisiler, kisisel verileri
kendisine verilen talimatlar cercevesinde isleyen calisanlar olabilecegi gibi, veri sorumlusunun
hizmet satin almak suretiyle belirledigi ayri bir gercek veya tlizel kisi de olabilir. Herhangi bir gercek
veya tuzel kisi ayni zamanda hem veri sorumlusu, hem de veri isleyen olabilir.

Ornegin, bir muhasebe sirketi kendi personeliyle ilgili tuttugu verilere iliskin olarak veri sorumlusu
sayllirken, musterisi olan sirketlere iliskin tuttugu veriler bakimindan ise veri isleyen olarak kabul
edilecektir.
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Odeme Servisleri, internet tizerinden satis gerceklestiren bir kisinin bir 5deme hizmeti sirketi ile anlasarak @’
musterilerinin verilerinin islenmesi durumda; 6deme hizmeti sirketi, saticinin veri isleyeni degildir. Bu

verilerin islenmesi bakimindan veri sorumlusu statiisiindedir. Zira édeme hizmeti sirketi; Odemelerin dogru
yapilabilmesi icin musterilerden hangi verilerin toplanmasi gerektigine karar vermektedir. Toplanan verilerin

hangi amacla kullanilacagi konusunda kontrol sahibidir. Saticidan bagimsiz olarak dogrudan kisisel verileri

islenen musterilere uyguladigl kendi htkim ve kosullari bulunmaktadir. Saticidan bagimsiz olarak kendi tabi

oldugu hukuki yiikiimliilikler bulunmaktadir. Ornegin; kredi karti bilgilerinin silinmesi vb.

Bilgi Teknolojileri (IT) Hizmetleri, Bir arag kiralama sirketi, bir arac takip sirketi ile s6zlesme yapmistir.
Sozlesmeye gore, arag kiralama sirketinin tim araclarina takip cihazi takilacak ve kiralama siresi bittikten 6
saat sonra, arac, kiralayan tarafindan kiralama sirketine iade edilmezse aracin konum verisi arag takip sirketi
tarafindan arac kiralama sirketi ile paylasilacaktir Arac takip sirketi, sozlesmeye uygun islem yapiyor olsa bile,
veri sorumlusu statisundedir. Zira arabalar ve surtculeriyle ilgili hangi verilerin toplanacaginin secimi arag
takip sirketine aittir. Her ne kadar verilerin toplanma amacini ara¢ kiralama sirketi belirlese de, hangi verilerin
toplanacagi hususunda arac takip sirketinin bu denli genis bir takdir hakkinin bulunmasi onun veri sorumlusu
kabul edilmesini gerektirmektedir.

Calisanin Yetkisiz Sekilde Verilere Erismesi Veri sorumlusu bir sirketin calisani, sirketin himayesinde olan bir
grup kisisel veriye yetkisi olmaksizin erisim saglamistir. Bu durumda calisan prensip olarak yetkisiz olarak
eristigi veriler Gzerinde gerceklestirdigi veri isleme faaliyetleri ydoninden isvereninden bagimsiz olarak bir veri
sorumlusu sifatina sahip olacaktir, cinki isvereninin emir ve talimatlari disinda kendi amaclari icin bu verileri
isleyecektir.
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Pazar Arastirmasi Sirketleri Bir banka ile yaptigi s6zlesme uyarinca, bir pazar arastirma sirketi, banka icin musteri @
memnuniyeti anketi dizenlemeyi Ustlenmistir. Banka, anket yapilacak miusteri kitlesinin belirlenmesini, anket metoc
secimini ve anket sonuclarinin sunumunu arastirma sirketine birakmistir. Bu durumda pazar arastirma sirketi, her ne kadar
banka adina anketi yapiyor ve kisisel verileri isliyor olsa da veri sorumlusu statlistindedir. Zira hangi musterilere anket
yapilacagi, hangi verilerin toplanacagi vb. konularda karar verme yetkisine sahip olan pazar arastirma sirketidir.

Bulut Hizmeti Saglayicilari Bir kamu kurulusunun, topladigi kisisel verilerin saklanmasi icin bir bulut hizmeti saglayicisiyla
sozlesme yapmasi ve bulut saglayicisinin verileri belirli bir zamandan sonra silecegi/veri sahiplerinin kisisel verilerine
erisimlerini saglayacagi konusunda anlasilmis olmasi durumda, bulut hizmeti saglayicisi veri isleyen statisindedir. Zira
taraflar arasindaki s6zlesme geregi bulut hizmeti saglayicisinin verileri kendi amaclari icin kullanmasi mumkun degildir.
Ayrica bulut hizmeti saglayicisi, kendisi veri de toplamamaktadir. Tek faaliyeti kamu kurulusundan gelen kisisel verileri yine
kamu kurulusunun talimatlarina uygun olarak saklamaktir.

Elektronik Pazarlama ABC sirketi musterilerine e-mail ve SMS yoluyla elektronik ticari ileti gdndermek icin X ve Y pazarlama
sirketleriyle anlasmistir. ABC sirketi, hizmet aldigi iki pazarlama sirketine de elektronik ticari iletilerin nasil bir icerige sahip
olacagi, ne zaman ve kimlere gonderilecegi gibi hususlarda detayli talimaylar vermistir. Her ne kadar X ve Y sirketleri
elektronik iletilere iliskin tavsiyeler vermekteyseler de («Gece saatlerinde ileti gdndermeyiniz» gibi) ABC’nin talimatlarina
siki sikiya uymaktadirlar. Bu durumda X ve Y sirketlerinin ABC adina gerceklestirdikleri veri isleme faaliyetleri yoninden ayri
ayri veri isleyen statlstinde olduklari sdylenebilecektir.

Cagri Merkezleri Bir veri sorumlusunun cagri merkezi faaliyetleri, cagri merkezi hizmetleri sunan bir tGglincl taraf sirket
tarafindan tedarik edilmektedir. Cagri merkezi ¢alisanlarina arayanlara kendilerini veri sorumlusunun bir temsilcisi olarak
tanitmalarina yonelik bir talimat verilmistir. Cagri merkezi hizmeti saglayan tarafin veri sorumlusunun talimatlari dahilinde
faaliyet gosterdigi ve ek olarak calisanlarinin kendilerini veri sorumlusunun calisan olarak tanittiklari da dastnuildidgiinde
cagri merkezinin veri isleyen olarak faaliyet gosterdigi sonucuna varmak gerekir.
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Kisisel Verilerin Islenmesi @

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
diizenlenmesi, ac¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde
gerceklestirilen her turlt islemi ifade etmektedir.

* Toplama * Yeniden duzenleme

* Kaydetme e Aktarma

* Organize etme * Yayma — Erisilebilir kilma
* Depolama * Engelleme —Silme

e Kullanma — degistirme
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Kisisel Verilerin Islenmesi S

Kisisel Veri isleme Ilkelerine Uygun Olarak

Kigisel Veri isleme . - -
sartlanndan Bir veya Bir b Veri Sahibini Aydinlatarak g
Kagina Dayah Olarak : :

Hukuka Ve ddristiik
kurallarina uygun olma.

Dogru we pgerektiginde
ginecel olma.

*  Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin
kimligi,
= Kisisel verilerin hangi amacgla islenecegi,

» lslenen kisisel verilerin kimlere ve hangi
amacla aktanlabilecegi,

* Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebhi,

Veri sahibinin haklarn

Belirli, acik wve mesru

amaclar icin islenme. |
Saglik Kigisel
Verilerinin Verilerin
Islenme Islenme
Sartlan Sartlan

Islendikleri amacla
baglantili, sinich ve alglli
olma.

ligili mevzuatta éngérilen
veya Islendikieri amacg icin
gerekli olan sdre kadar
muhafaza edilme

Ozel Nitelikli

MADDE 7- (1) «Bu Kanun ve llgili diger kanun
hikumlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin

Kisisel Verilerin
Islenme Sartlar

ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen

veya ilgili kisinin talebi Gzerine veri sorumlusu
tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.»
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Temel Sart: Acik Riza @

Ac¢im Rizanin Unsurlan
e Belirli Bir Konuya iliskin Olma Alinan rizanin gecerli olmasi icin spesifik ve anlasilir olmasi gerekmektedir.

. BiIEiIendirmeye Dayanma Rizanin, ilgili kisinin veri isleme faaliyetlerinin sonuglarini anlamasina dayanmasi
gerekmektedir.

. ﬁzEﬁr iradeyle Ag¢iklanmis Olma Rizanin veri sahibi tarafindan 6zgiir iradesi ile aciklanmis olmasi
gerekmektedir.

Acik Rizanin ispati

* Kisisel veri isleme faaliyetinin veri sahibinin acik rnzasinin teminine dayali olarak ytrdtildigi sureglerde, veri
sorumlusunun veri sahibinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin acik rizasini temin ettigini ispat edebilmesi
gerekmektedir.

* Veri sahiplerinin agik rizalarina iliskin kayitlarin Eereéi gibi tutulmasi, acik rizanin takibi ve gerekmesi halinde
yeniden teminine iliskin streclerin kurgulanmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

* Bu bakimdan Avrupa’daki veri koruma otoriteleri tutulacak kayitlarin belirlenmesinde asagidaki hususlarin géz
onlnde bulundurulmasinin faydali olacagini belirtilmektedir.

e Acik rizanin kimin tarafindan verildigi

e Acik rizanin ne zaman verildigi

e Acik rizanin verildigi zaman veri sahibine verilen bilgiler
e Acik rizanin veri sahibi tarafindan geri alinip alinmadigi
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Kisisel Verilerin Islenmesinin Sartlari @

Acik Riza Olmaksizin Kisisel Verilerin islenebilecegi Haller

Kanun Hikmii: Vergi Mevzuati, is Mevzuati, Ticaret Mevzuati vb. kaynakli (Calisana ait 6zluk
bilgilerinin mevzuat geregi tutulmasi gerekir.)

Sozlesmenin ifasi: is Akdi, Satis Sozlesmesi, Tasima Sozlesmesi, Eser Sozlesmesi vb. Kaynakli
(Teslimat yapilmasi icin sirketin adres bilgilerini kaydetmesi.)

Fiili Imkansizlik: Fiili imkansizlik nedeniyle riza veremeyecek olan ya da ayirt etme giicii olmayan kisi
nedeni ile ( Bilinci kapali kisinin iletisim veya adres bilgisi, Kacirilan bir kisinin konum bilgisi)

Veri Sorumlususun Hukuki Sorumlulugu: Mali Denetimler, Glivenlik Mevzuati, Sektor Odakl
Regulasyonlarla Uyum kaynakli Bankacilik, Enerji, Sermaye Piyasalari gibi alanlara 6zel denetimlerde
bilgi paylasimi yapilmasi.

Aleniyet Kazandirma: ilgili Kisinin kendisine ait bilgileri umumun bilgisine sunmasinedeni ile (Kisinin,
acil durumlarda ulasiimasi icin iletisim bilgisinin ilan etmesi)

Hakkin Tesisi, Korunmasi, Kullanilmasi: Dava acilmasi, tescil islemleri, her tirla tapu islemi vb.
islerde kullanilmasi zorunlu veriler. (Isten ayrilan bir calisana ait gerekli bilgilerin dava zaman asimi
boyunca saklanmasi)

Mesru Menfaat: Veri sahibinin temel haklarina zarar gelmemek kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru
menfaati icin zorunlu olmasi halinde veri islenebilir. (M&A dncesi Due Diligence yapilmasi, Caligan
baghligini artiran 6dul ve primler uygulanmasi amaciyla veri islenmesi)
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Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenme Sartlari @

Acik Rizasinin: Veri Sahibinin Acik Rizasinin alinmis olmasi

Kanun Hukmii: Saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda
ongorulen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin igslenebilir. Vergi

Mevzuati, Is Mevzuati, Ticaret Mevzuati vb. daha siki hassas veri isleme
sartlari.

Kamu Saghigi: Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yaratalmesi ile saghk
hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla, sir
saklama yukumlultga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan islenmesi.
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Veri Sorumlusunun Yukumlultkleri

Aydinlatma
Yikimiolago

Verilerin hangi amacla
islendikleri konusunda

bilgilendirme yapilmas:

perakmektedir,

Veri Sahlbl
Basvuru Yonetimi

Verl sahibl basvurulanmn
yasal stire icerisinde
cevaplanmasina yonelik
sUreclerin kurgulanmas
gerekmektedir.

Veri Glvenligi
Yakamlialago

Veri Sorumlusu, kisisel
verilerin hukuka ayikin
islenmesinl engellemek
icin her thri tedbiri
almak zorundadir.

g U

Anonimlestirme/Slime

[Yok Etme

ilgili kisinin talebi Gzerine
verinin
anonimiestirilmesi,
silinmes] veya yok
edilmesi gerskmekledir.

Kurul Kararlarinin
Takibl ve
Uygulanmasi
kurul tarafindan yayinlanan ilke
kararlannin takibi, Kurul
kararkarinin uygulanmas
gerekmektedir.

=

Sicile Kayit
YakOomlalaga

Verbis (Veri Sicll Bilgi
Sistemi) kaydinin
gerceklestirilmesl
gerekmektedir.

Denetim YidkamldlGgia

Kanun'daki isterlerin yerine

getirilip getirfllmediBinin
kontrollndn
saglanmasi gerekmekiedir,
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Aydinlatma Tebligi Uyarinca Aydinlatma @
YakamIlaligd

MADDE 10- (1) Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu

veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere;

a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

b) Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

c) Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

¢) Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

d) 11 inci maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermekle
yukumladar
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Aydinlatma Tebligi Uyarinca Aydinlatma @

oo \J oo

Yakamlalaga

MADDE 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

e) 7 nci maddede ongorulen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Giclincu kisilere
bildirilmesini isteme,

g isle_nen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir
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Aydinlatma Tebligi Uyarinca Aydinlatma @

oo \J oo

Yakamlalaga

Aydinlatma Yikiimlilugiliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
* Kisisel veri islendigi her durumda aydinlatma yukimlulGgu yerine getirilmelidir.

e Aydinlatma yukumlalugi kisinin talebine bagli degildir. YikimlulGgun yerine getirildiginin ispati
veri sorumlusuna aittir.

* Veriisleme acik riza sartina dayali olarak gerceklestiriliyorsa, aydinlatma yuktmluligu ve agik
rizasinin alinmasi islemleri ayri ayri yerine getirilmelidir.

* Kisisel veri amaci degistiginde, veri ifleme faaliyetinden once bu amac icin aydinlatma
yukumlalGgu ayrica yerine getirilmelidir.

* Farkh birimlerde kisisel veriler farkli amacla isleniyorsa, aydinlatma ylukiumlaGluga her birinin
nezdinde ayrica yerine getirilmelidir.

* Sicile kayit yakdamlaliginin bulundugu durumlarda, aYdmIatma yukimlultgi cercevesinde ilgili
kisiye verilecek bilgiler, Sicile aciklanan bilgilerle uyumlu olmalidir.

* Kisisel verilerin otomatik ya da otomatik olmayan yollardan hangisiyle elde edildigi belirtilmelidir
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Veri Guvenligine lliskin Yakumlalikler @

Uygun giivenlik
diizeyini temin
etmeye yonelik

gerekli her tirld
teknik ve idari
tedbirleri alma /
| yukimlalGgu

Veri sorumlulan, veri
glvenligine iliskin
Onlemlerin alinmasindan,
kendisi adina veri isleyen
veri isleyenleri ile birlikte
miistereken sorumludur.

Veri sorumlusu, kendi kurum ve
kuruluslarinda gerekli denetimleri
yapmak/yaptirmak zorundadir.

Elektronik ortamda muhafaza edilen 6zel nitelikli
kisisel veriler bakimindan;

* verilerin kriptografik yontemlerle muhafaza
edilmesi,

 kriptografik anahtarlarin glivenli ve farkl
ortamlarda saklanmasi,

* veriler Gzerinde gerceklestirilen islem
kayitlarinin loglanmasi,

* Verilere erisimin yazilim araciligiyla saglandigi
durumlarda; verilerin saklandigi ortamlarin
guvenlik testlerinin devamli olarak
Eergekle;tirilmesi ve test sonuclarinin surekli

ayit altina alinmasi,

* Verilere uzaktan erisim saglandigi durumlarda;
en az iki faktorlu kimlik dogrulama sistemlerinin
kullaniimasi gerektigi ifade edilmistir.

K.V.K.K- ONE DAY



Anonimlestirme-Silme-Yok Etme @

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
MADDE 7-

(1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiktmlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi Gizerine veri
sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

(2) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine
iliskin diger kanunlarda yer alan hukimler saklidir.

(3) Kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale
getirilmesine iliskin usul ve esaslar yonetmelikle dizenlenir.
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Anonimlestirme-Silme-Yok Etme

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik

T

Anonim Hale Getirme

*  Kisisel verilerin ilgili kullameailar igin = Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan * Kisisel verilerin baska verilerle
hichir sekilde erisilemez ve tekrar hicbir sekilde erisilemez, geri eslestirilse dahi hicbir surette kimligi
kullamlamaz hale getirilmesi islemidir. getirilermez ve tekrar kullanilamaz belirli veya belirlenebilir bir gercek
*  Veri sorumlusu, silinen kigisel hale getirilmesi islemidir. kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
verilerin ilgili kullanicilar igin *  Veri sorumlusu, kigisel verilerin yok getirilmesidir.
erisilemez ve tekrar kullarlamaz edilmesiyle ilgili gerekli her tlrll =  Veri sorumlusu, kisisel verilerin
olmasi icin gerekli her tirll teknik ve teknik ve idari tedbirleri almakla anonim hale getirilmesiyle ilgili
idari tedbirleri almakla ydkdmlGddr. yukiUmldddir. gerekli her tirld teknik ve idari

tedbirleri almakla ylkimldddr.
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Kisisel Verilerin Aktariimasi @

Kural olarak, veri ilgili kisinin agik rizasi olmadan uglinci kisilere aktarilamaz.
Acik Riza Aranamayan Durumlarda Uciincii Kisilere Aktarim Usuli:
e Kanunlarda acikca ongorulmesi.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
butlnligunldn korunmasi icin zorunlu olmasi.

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yiktmlulGgunl yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi.

* Veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi.

Hassas verilerin acik riza olmadan islenebildigi durumlar.
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Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasi

Veri aktarilacak Glke ile Tarkiyve' nin taraf oldugu uluslararas) sozlesme var rm?

Havwvir Ewvet
Acik nza var mi? Veri yurt disina
Evet Havir aktarnlabilir.
weri yurt Kanunun md. 5/2 ve md. 6/3.
disina Maddelerindeki sartlar saglaniyvor mu?
aktarnlabilir.
Hawir Ewvet
YVeri yurt disina Weri aktarnlacak tilke Kurul tarafindan
aktarilamaz. kabul edilen glivenli dlke listesinde mi?
Evet Hayir
Yeri yurt disina YWeri aktarilacak dlkenin, yveterli koruma
aktarilabilir. yvapacagina dair yvazih taahhddd var mi?
Ewvet Hawvir
Kurul izni wvar mi? YWeriyurt disina
aktanlamaz.
Evet Hawyir
Yeriyvurt disimna aktarnilabilir. YWeri yvurt disima aktanlamasz.
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Sicile Kayit Yukumlaligu (VERBIS) @

Veri sorumlulari, kisisel veri islemeye baslamadan once Sicil’e kaydolmak zorundadir ve Sicil
kamuya acik bn;lm e tutulur. Fiili, hukuki veya teknik bir imkansizlik nedeniyle Sicil’e
basvurulamamasi halinde ek siire talep edilebilir.

F\ SICI|| basvurularinda Sicil’e aciklanacak bilgiler kisisel veri isleme envanterine dayali olarak
azirlanir.

* Aydinlatma yakamlulagu yerine getirilirken, veri sahibinin ba§vurusunun yanitlanmasinda, veri
?hlblnden temin edilecek acik rizanin kapsamlnln belirlenmesinde Sicil’e sunulan bilgiler esas
alinir

e Veri sorumlulari, Sicil’e sunulan ve Sicil’de yayinlanan bilgilerin eksiksiz, dogru, glincel ve hukuka
uygun olmasindan sorumludur.

e Sicil’e iliskin islemler, veri sorumlulari tarafindan VERBIS tizerinden gerceklegtirilir. o Veri
sorumlusunun imha yukimluliginua yerine getirmesinde Sicil’e bildirmis oldugu azami saklama
suresi dikkate alinir.

e Sicil’e basvuru esnasinda herhangi bir Gcret aImmayacak olup; Sicil’e ba§vuru yukumlaltgine
ayk|r| davrananlar hakkinda 20.000 Turk Lirasi’'ndan 1.000.000 Turk Lirasi’na kadar idari para cezasi
uIar&abllelcektlr e Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmelik Madde 15, istisna uygulanacak

eri dlizenler

e Veri sorumlulari siciline kayit ve bildirim yuktmlaligine aykiri hareket edenler hakkinda Kanunun
18 inci maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde yer alan idari para cezasi uygulanir.
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Sicile Kayit Yakimlilugunun Istisnalar @

. IHerh:lsmgi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla yalnizca otomatik olmayan yollarla kisisel veri
isleyenler.

¢ 18/01/1972 tarihli ve 1512 sayili Noterlik Kanunu uyarinca faaliyet gosteren noterler.

* 04/11/2004 tarihli ve 5253 sayili Dernekler Kanununa gore kurulmus derneklerden, 20/02/2008 tarihli
ve 5737 sayili Vakiflar Kanununa gore kurulmus vakiflardan ve 18/10/2012 tarihli 6356 sayili Sendikalar ve
Toplu Is S6zlesmesi Kanununa gore kurulmus sendikalardan yalnizca ilgili mevzuat ve amatflarlna uygun,
faaliyet alanlariyla sinirli ve sadece kendi calisanlarina, Gyelerine, mensuplarina ve bagiscilarina yonelik
kisisel veri isleyenler.

¢ 22/04/1983 tarihli ve 2820 sayili Siyasi Partiler Kanununa gore kurulmus siyasi partiler.
¢ 19/3/1969 tarihli ve 1136 sayili Avukathk Kanunu uyarinca faaliyet gosteren avukatlar

e 1/6/1989 tarihli ve 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik ve Yeminli Mali Musavirlik Kanunu
uyarinca faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve Yeminli Mali Musavirler.

* 4458 slaygll Gumruk Kanunu uyarinca faaliyet gosteren gimrik miusavirleri ve yetkilendirilmis gimruk
musavirleri

e Arabulucular

e Yillik ¢calisan sayisi 50’den az ve yillik mali bilanco toplami 25 milyon TL'den az olan gergek veya tuzel kisi
veri sorumlularindan ana faaliyet konusu 6zel nitelikli kisisel veri isleme olmayan veri sorumlulari.
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Bireylerin Veri Sorumlusu Karsisinda Sahip Oldugu @
Haklar

Bilgi Edinme: Herkes, kendisiyle ilgili veri islenip islenmedigine iliskin bilgi alma
hg |l;|li]a sihip olacaktir. Kisiler, verilerinin islenme amacina iliskin de bilgi talep
edebilecexktir.

Verilerin Aktarildigi 3.Kisileri Ogrenme: Herkes, kendisine ait verilerin yurt icinde
veya yurt disinda aktarildigi tctincu kisileri bilme hakkina sahip olacaktir.

3.Kisilere Bildirim Yapilmasi: Herkes, verileri hakkinda dizeltme veya silme
gerektiren hallerin ilgili G¢clincl taraflara bildirilmesini isteyebilir.

Silinme veya Yok Edilmeyi Talep Etme: Herkes, kanunda éngorilen ?artlara
uygun olarak islenmeyen verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep
edebilecektir

Eksik veya Yanligligin Diizeltilmesi : Bireyler, kisisel verilerinin eksik veya yanlis
islenmis olmasi halinde dizeltme talep etme hakkini elde edecektir. Veriler
valnizca otomatik ydontemlerle isleniyorsa, kisiler sonuca itiraz edebilecektir

Zararin Giderilmesini isteme:Kanuna aykiri olarak veri islenmesi sonucunda
maddi veya manevi zarar gorenler, genel hiikimlerine uygun olarak tazminat

talep edebilirler.
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Bireylerin Haklarini Kullanmasi @

Veri Sahibinin Basvurusu: Veri sahibi, taleplerini yazili olarak veya Kurul’un Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de belirledigi diger
yontemlerle (KEP, glivenli e-imza, mobil imza/ veri sorumlusunun sisteminde
kayitl bulunan e-posta adresini kullanarak/ basvuru amacina yonelik
gelistirilmis bir yazilim/uygulama) Tlirkce olarak veri sorumlusuna iletir.

Basvuruda Bulunmasi Zorunlu Bilgiler Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza; TC
vatandaslari TCKN, yabancilar uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik
numarasi; tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi; varsa bildirime esas e-
posta adresi, telefon ve faks numarasi; talep konusu (Konuya iliskin bilgi ve
belgeler de basvuruya eklenmelidir)

Veri Sorumlusunun Basvuruyu Yanitlamasi: Veri sorumlusu talepleri en kisa
sirede ve en gec otuz (30) gun icinde Ucretsiz olarak sonuclandirir. Veri
sorumlusu talebi kabul eder veya gerekcesini aciklayarak reddeder. Veri
sorumlusu cevabi yazili olarak veya elektronik ortamda veri sahibine bildirir
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Bireylerin Haklarini Kullanmasi @

Kurula Sikayet

Veri Sahibinin Kurula Sikayet Hakkinin Dogumu: Veri sahibi asagidaki
hallerden birinin varligi durumunda Kurul’a sikayette bulunabilir:

e Veri sorumlusuna yapilan basvurunun reddedilmesi

e Veri sorumlusu tarafindan verilen cevabin yetersiz bulunmasi

e Veri sorumlusu tarafindan basvuruya suresi icinde cevap verilmemesi

Veri Sahibinin Kurula Sikayet te Bulunma Hakkina iliskin Sure: Veri sahibi, veri
sorumlusu tarfindan verilen cevabi 6grendigi tarihten itibaren 30 ve her halde
basvuru tarihinden itibaren 60 gin icinde Kurula sikayette bulunabilir.
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©
Cezai Durumlar

Kisisel verilere iliskin suclar bakimindan: Turk Ceza Kanununun 135 ila 140’inci madde hikimleri uygulanir.
Kanuna gore kisisel verileri ihlal edenlere 1 yildan 3 yila kadar hapis cezasi 6ngorulmektedir.

Ayrica bu veriyi ihlal yolu ile ele geciren kisiye de 2 yildan 4 yila kadar hapis cezasi verilebilir.
6698 sayili kisisel verilerin korunmasi kanunu geregi;

10 uncu maddesinde ongorilen aydinlatma ylkiumluliugilini yerine getirmeyenler hakkinda 5.000 Turk
lirasindan 100.000 Turk lirasina kadar,

12’nci maddesinde 6ngorilen veri glivenligine iliskin ylikiimluliikleri yerine getirmeyenler hakkinda 15.000
Turk lirasindan 1.000.000 Turk lirasina kadar,

15 inci maddesi uyarinca Kurul tarafindan verilen kararlari yerine getirmeyenler hakkinda 25.000 Turk
lirasindan 1.000.000 Tirk lirasina kadar,

16’nci maddesinde 6ngorllen Veri Sorumlulari Siciline kayit ve bildirim ylikimluliiguine aykiri hareket
edenler hakkinda 20.000 Turk lirasindan 1.000.000 Tuirk lirasina kadar idari para cezasi verilir.
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GDPR

GDPR, 1980’lerden beri kabul gormus genel ilkelere sadik kalmakla beraber, Gye
ulkeler arasindaki uygulama farkliliklarini ortadan kaldirmak icin dizenlemeler
yapmis, teknolojik gelismeler isiginda olusan yeni kavramlari da ayrica ele almistir.

Genisletilmis Etki Alani1 AB’de yerlesik olmayip AB’de yasayan kisilere mal ve hizmet
sunan kuruluslar da GDPR kapsamindadir. AB’de yerlesik olunmasi dahi AB
vatandaslarinin kisisel verilerini isleyen sirketler kapsam icerisindedir.

Riza, aétlk ve onaylayici eylem ile kisisel verilerin islenmesine iliskin verilmis
beyandir. Rizanin veri isleme sebebini icermesi, verilecek rizanin ise isleme
faaliyetleri 6zelinde olmasi gerekmektedir. Ayrica, veri sorumlulari riza alinmadan
evvel, veri sahibi kisilere rizanin geri alinmasi hakkini bildirmek zorundadir.
«Profilleme», «Otomatik Islem lle Sonu¢ Doguran Aktiviteler» icin acik riza alma
yukumlulGgua getirilmistir.

Unutulma Hakki Veri sahipleri, veri sahibinin rizasinin olmadigi, verilerin toplanma
amaci ile ilgili olarak tutulmasinin gerekliliginin ortadan kalktigi veya verilerin
GDPR’a aykiri olarak islendigi hallerde verilerin silinmesini veya artik islenmemesini
talep etme hakkina sahiptir.
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Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi Kisisel verilerin yurtdisina @
aktarilmasi icin verinin aktarilacagi Glkede yeterli derecede koruma
saglandigina iliskin teminat verilmesi sarttir. Bu degerlendirme, veri

korumasi otoritesi tarafindan yapilmaktadir. Veri aktarilan tlke, es deger

veri korumasini saglamiyorsa baglayici sirket kurallari (BCR), sertifikasyon,

veri islenmesi davranis kurallari (code of conduct) ve cerceve sozlesmeler ile
veri aktarilmasi bu ulkeye yapilabilir.

PrivacyBy Design ilkesi Her tiirlii yeni Griin ve servisin tasarlanmasi
asamasinda veri korumasi hukuku htukidmleri ile uyumlulugun goézetilmesi ve
veri korumasi acisindan riskli sayilabilecek hallerde Mahremiyet Etki Analizi
(privacy impact assessment) yapma zorunlulugu getirilmistir.

Veri Koruma Sorumlusu Calistirma Veri sahiplerinin kapsamli olarak
izlenmesini gerektiren veri isleme faaliyetlerinin varligi veya veri sorumlusu
veya veri isleyenin esas faaliyetlerinin kapsamli olarak 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenmesinden olusmasi durumunda, veri koruma sorumlusu
atanmalidur.
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One-Stop Shop Mekanizmasi AB icerisinde farkli Gye devletlerde kuruluve @>
faal_l?:et gosteren sirketlerin tim duzenleme ve yukumlaluklere istinaden tek bir
veri koruma otoritesine tabi olmasi dizenlemesi getirilmektedir.

Agirlastiriimis Yaptirnmlar Maddi ve manevi tazminatla beraber, 20.000.000
Avro’ya kadar para cezasi veya tesebbusin bir onceki mali yilina ait diinya
genelindeki cirosunun %4’tne kadar para cezasi ongorulmustur.

Veri Sorumlularinin Yukumlultukleri
e \Veri Korumasi Etki Analizi dizenlemek
e Veri koruma politikalari olusturmak ve uygulamak

e Mevcut ve yeni veri isleme faaliyetlerinin privacy by design ilkesine uyumlu
olarak gerceklestiriimesini saglamak

e Veri isleme faaliyetlerine iliskin talep, sikeyet ve ihtilaflari ylirutmek
e Veri isleme ihlallerine karsin gerekli dnlemleri almak
e Veri isleme slirecine dahil olan kisileri yonetmek

e Veri Korumasi regulasyonlarini takip ederek uygun organizasyonel degisiklikleri
gerceklestirmek

K.V.K.K- ONE DAY



Veri isleyenlerin Yukiimlulikleri @’

e AB disinda kurulmus ve faaliyet gosteren sirketlerinde AB temsilcisi atamak

* Kisisel verilerin igl.en_mesinde bir ihlal tespit etmeleri halinde, gecikmeksizin s6z konusu ihlali
veri sorumlusuna bildirmek

e Gerektigi takdirde veri koruma sorumlusu atamak

e Veri sorumlulari adina ve talimatlari dogrultusunda gerceklestirilen veri isleme faaliyetlerine
dair yazih kayit tutmak

Veri Glivenligi Yakumlulukleri

; Ris)k yaratan veri ihlalleri konusunda otoriteye veya veri sahibine bildirim yakimligu (En geg¢ 72
aat

e Veri gluvenligi konusunda alinacak tedbirlerin yontemleri ve standartlarinin ortaya konulmasi
e «Privacy Seal» alarak veri glivenligi yukiamlullklerini yerine getirme imkani
e Veri guvenligi konusunda sertifikasyon alabilme

e Veri guvenligi konusundaki ?/Ukijmlijlijklerin yerine getirilmesi noktasinda veri isleyen
sistemlerin guvenligi, calisabilirligi, is surekliligini saglama sorumlulugu

* Veri barindirilan sitemlerde yasanan veri kayitlarini telafi edecek teknik alt yapi kurma
zorunlulugu

* Saklanan verilerde yerine gore sifreleme ve maskeleme tekniklerini kullanma zorunlulugu
getirme

K.V.K.K- ONE DAY



Avrupa Veri Korumasi Otoritesi Olf- )

e «Hedelfli Pazarlama» AB disinda kurulmus ve faaliyet gosteren sirketlerinde AB
temsilcisi atamak

e Kisisel verilerin islenmesinde bir ihlal tespit etmeleri halinde, gecikmeksizin s6z
konusu ihlali veri sorumlusuna bildirmek

e Gerektigi takdirde veri koruma sorumlusu atamak

e VVeri sorumlulari adina ve talimatlari dogrultusunda gerceklestirilen veri isleme
faaliyetlerine dair yazili 8 kayit tutmak

Sertifikasyon, Baglayici Sirket Kurallari ve Standartlar - Muhiirler — isaretler
e Baglayici Sirket Kurallari (Binding Corporate Rules) rejimi basitlestirilmistir.

e Baglayici Sirket Kurallari, Sertfikasyon ve Standartlar hem yurtdisina veri
transferinde, hem GDPR’a uyumlulugun belgelenmesinde hem de yurtdisina veri
transferlerinde rol oynamaktadir.

e Mihrler — Isaretler ve diger sertifikasyon isaretleri yoluyla uyumlu olundugu
yolunda veri sahiplerine bir mesaj verilebilir
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Profilleme @)

» «Hedefli Pazarlama», «Profilleme» aktivitelerinin hayata gegirilmesinden 6nce
mutlaka Mahremiyet Etki Analizi yapma zorunlulugu getirilmistir.

e Veri sahiplerine «profilleme» «otomotik islemler yoluyla kigi hakkinda sonug
yaratan faaliyetleri» yapmamalari yolunda veri sorumlusuna basvuru hakkinin
tanimlanmistir.

* Bunun yaninda «dogrudan pazarlama» aktivitelerine ve buna bagl veri isleme
faaliyetlerine itiraz etme ve bu faaliyetlerin durdurulmasini talep etme hakki veri
sahibine taninmistir.

Veri Tasinabillirligi Hakki (Data Portability)

e Veri sorumlusu olan kurum, kisisel veri sahibinin talebine istinaden elinde iliili
kisiyle alakali tuttugu tim verileri ki?inirl talebi Uzerine belirli bir formatta baska
bir veri sorumlusuna aktarma zorunlulugu getirilmistir.

Kucuklerin Haklari

e GDPR 13 ila 16 yas arasindaki kiicuklerin kisisel verilerin islenmesine iliskin
rizalarini her kosulda velilerinin onayina baglamistir

e GDPR 18 yasina kadar olan kiictklerin belli kosullarda kisisel verilerin
islenmesine iliskin rizalarini velilerinin onayina baglamistir
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Pseudonymization(Veri Sahibi ile Veri Kiimesinin iliskisini Geri @
Dondiurlilebilir Sekilde Koparma)

e \Veri sahibi ile veri arasindaki bagintiyi ayristiran ve ilave bir veri olmadan
kisinin kimliliginin belirlenmesini imkansiz kilan bir mekanizmadir.

e Veri guvenligi, genis kapsamda veri isleme, privacy by design ilkesinin
uygulanmasi icin bir mekanizma olarak tanimlanmaistir.

Veri Sahibinin Haklari
e Daha genis ve kapsayi 6lcekte veri sahibi haklari tanimlanmistir.

e Profilleme ve otomatik islemlerde veri sahine islemleri durdurma hakki
taninmistir

e Aydinlatmada veri sahibinin daha detayli aydinlatilamasi ve veri isime
surecleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasi temin edilmistir.
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